VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

VOTRE EQUIPE ACCUEILLE 2 NOUVEAUX SALARIES
CETTE SEMAINE. QUE PROPOSEZ-VOUS POUR
FAVORISER LEUR INTEGRATION LE PREMIER

JOUR ? DE PAS DU TOUT CONVAINCANT A TRES
IMPACTANT.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

VOUS INSTAUREZ UNE MINUTE DE « DISTRIBUTION
DE LOVE >> AU DEBUT DE CHAQUE REUNION
D’EQUIPE, OU CHACUN FAIT UN COMPLIMENT A

UN COLLEGUE. C’ESTA VOTRE TOUR DE PARLER.
QUE DITES-VOUS A VOTRE VOISIN ? DU PIRE AU
MEILLEUR COMPLIMENT.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

CITEZ UN MOT DU DICTIONNAIRE POUR PARLER DE
VOTRE TRAVAIL : DE CELUI QUEVOUS N’UTILISEZ

JAMAIS A CELUI QUE VOUS UTILISEZ TRES
SOUVENT.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

VOUS DECIDEZ DE METTRE EN PLACE DES TEMPS
DE PARTAGE AVEC VOS COLLABORATEURS POUR

UNE MEILLEURE COHESION D’EQUIPE. QUE FAITES-
VOUS ? DU PLUS BANAL AU PLUS INNOVANT.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

VOUS PROPOSEZ UNE f\CTlVITf SPORTIVE Avos
COLLEGUES POUR AMELIORER LA COHESION.
QUELLE EST CETTE ACTIVITE ? DE L'IDEE LA MOINS

INCLUSIVE A L'IDEE QUI DYNAMISERA L'EQUIPE A
COUP SUR.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

EN FORMATION, ON VOUS EXPLIQUE QUE LE
MANAGER DOIT JOUER UN ROLE DE LEADER, QU’IL
DOIT ETRE INSPIRANT ET EXEMPLAIRE.

POUR FEDERER VOS EQUIPES, QUE DECIDEZ-VOUS

DE METTRE EN PLACE, TOUS LES LUNDIS MATIN
A 9 HEURES ? DU MOINS INNOVANT AU PLUS
INNOVANT.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

VOUS VOULEZ FAIRE PLAISIR A VOTRE EQUIPE
EN ARRIVANT AU TRAVAIL CE MATIN. QUE

FAITES-VOUS ? DE TOTALEMENT DEPLACE A TRES
EFFICACE...




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

LES REUNIONS D’E’Qplpl-: SONT PARTICULIEREMENT
ENNUYEUSES, VOS EQUIPES SE MORFONDENT. QUE
FAITES-VOUS POUR LES DYNAMISER ? DU FIASCO

GARANTI AUX REUNIONS D’EQUIPE LES PLUS
DYNAMIQUES.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

LA FIN DE L'ANNEE APPROCHE, VOUS VOULEZ
MARQUER LE COUP EN EQUIPE. QUE PROPOSEZ-

VOUS ? DE L'IDEE LA PLUS CLASSIQUE A.CEI.I.E QuI
SE RACONTE ENCORE DES ANNEES APRES.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

EN ENTRETIEN D’EMBAUCHE, UN CANDIDAT VOUS
DEMANDE COMMENT EST AMBIANCE DE TRAVAIL

AU SEIN DE LEQUIPE. QUEL EST VOTRE DISCOURS ?
DU PLUS REBUTANT AU PLUS ATTRACTIF.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

VOUS DECIDEZ D’INVITER QUELQUES NOUVEAUX
COLLEGUES, EN PLUS DE VOS AMIS, A VOTRE
PENDAISON DE CREMAILLERE. VOUS ORGANISEZ
UNE ACTIVITE BRISE-GLACE POUR FACILITER LA

MISE EN CONTACT. QUELLE ACTIVITE CHOISISSEZ-
VOUS ? DE LA PLUS CONVENTIONNELLE A LA PLUS
DELIRANTE.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

ON VOUS A EXPLIQUE QUE LES EXPERIENCES ET LES
SOUVENIRS EN COMMUN PERMETTENT DE CREER
DU LIEN, DES EMOTIONS COMMUNES. QUE FAITES-

VOUS COMME PROPOSITION DE TEAM BUILDING
POUR VOTRE ENTREPRISE ? DE LA SUGGESTION
TRES CONSENSUELLE A L'IDEE TRES AUDACIEUSE.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

UN SEMINAIRE VA BIENTOT ETRE ORGANISE AU
SEIN DE VOTRE ENTREPRISE. QUELLE EST VOTRE
COMMANDE DE VETEMENTS <« CORPORATE > POUR

RENFORCER L’ESPRIT D’EQUIPE ? DE LA COMMANDE
BANALE A LA COMMANDE EXCENTRIQUE.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

POUR STIMULER LA COHESION D’EQUIPE VOUS
DECIDEZ DE RECRUTER UN « CHIEF HAPPINESS
MANAGER >> EN CHARGE DES ANIMATIONS
QUOTIDIENNES POUR CREER DU LIEN ENTRE LES

SALARIES. DECRIVEZ UNE ANIMATION : DE CELLE
QUI DONNE ENVIE DE LUI EN COLLER UNEALA
MIEUX ACCUEILLIE PAR TOUS.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

DANS VOTRE ENTREPRISE, DES MILLIERS D’E-MAILS
SONT ECHANGES CHAQUE JOUR. PLUS PERSONNE
N’ECHANGE VRAIMENT <« POUR DE VRAI >, ET C’EST

UN VRAI PROBI.;ME. VOUS DECIDEZ DE CHANGER
CELA. QUELLE DECISION PRENEZ-VOUS ? DE LA
MOINS UTILE A LA PLUS UTILE.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

SI CHACUN PEUT AVOIR UN INTERET INDIVIDUEL,
DANS UNE ORGANISATION, IL DOIT Y AVOIR UNE
VISION COMMUNE ET DES POINTS DE REPERE

PARTAGES. CITEZ UN POINT DE REPERE DE VOTRE
ORGANISATION IDEALE : DU MOINS PERTINENTAU
PLUS PERTINENT.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

UN DEBUT DE REUNION D’EQUIPE AMUSANT
PERMET EN THEORIE DE METTRE TOUT LE MONDE
DANS UN BON ETAT D’ESPRIT ET SUR LA MEME
LONGUEUR D’ONDE. UN SEUL OBJECTIF : ETRE PLUS

EFFICACE ENSUITE.... MAIS, EN VISIO, C’EST PLUS
DIFFICILE. QUE DECIDEZ-VOUS DE TENTER POUR
VOTRE PROCHAINE REUNION EN VISIO ? DE C’EST
VOUE A ’ECHEC A CA VA ETRE UN CARTON !




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

UN EXCELLENT MOYEN DE TISSER DES LIENS AVEC
LES COLLEGUES EST D’ALLER PRENDRE UN CAFE.
VOUS SOUHAITEZ PROPOSER A VOTRE DIRECTION
D’INSTAURER UNE PAUSE-CAFE SYSTEMATIQUE

A 11 HEURES TOUS LES JOURS. EXPOSEZ VOS
ARGUMENTS : DU MOINS CONVAINCANT AU PLUS

CONVAINCANT.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

97 % DES TRAVAILLEURS DISENT QUE LE
MANQUE DE TRAVAIL D’EQUIPE A DE SERIEUSES
IMPLICATIONS SUR LA PERFORMANCE. DANS
VOTRE ENTREPRISE, LE TRAVAIL D’EQUIPE EST

AU NIVEAU ZERO. QUE PROPOSEZ-VOUS ? DE
L'APPROCHE TRES MODESTE A 'APPROCHE TRES
AMBITIEUSE.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

VOUS VENEZ D’ETRE RECRUTE DANS UNE NOUVELLE
ENTREPRISE. COMMENT VOUS Y PRENEZ-VOUS
POUR MIEUX FAIRE CONNAISSANCE AVEC VOS

COLLEGUES ? DE LA METHODE TRES BASIQUEALA
METHODE TRES ASTUCIEUSE.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

DANS VOTRE START-UP EN PLEINE CROISSANCE,
LES SALARIES TRAVAILLENT EN SOLO ET SONT TRES
INDIVIDUALISTES. VOTRE STRATEGIE EST SIMPLE :
IL FAUT DEVELOPPER LE SOUTIEN ET LA COMPLICITE

DES COLLABORATEURS ENTRE EUX. QU'IMPOSEZ-
VOUS ? DE C’EST PERDU D’AVANCE A CA MARCHE A
TOUS LES COUPS.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

VOUS NE VOUS SENTEZ NI ENTENDU, NI VALORISE
PAR VOTRE RESPONSABLE. LA SITUATION NE PEUT
PLUS DURER. QUE FAITES-VOUS POUR QUE CELA

CHANGE ? DE 'ACTION TRES TIMIDE A ACTION
TRES AUDACIEUSE.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

VOTRE ORGANISATION MET A DISPOSITION UN
EQUIPEMENT DE TELETRAVAIL. QUEL EST CET

EQUIPEMENT ? DE TOTALEMENT INUTILE ACAVA
DOUBLER MA PRODUCTIVITE.




VIE D’EQUIPE : COHESION D’EQUIPE

SE RECONNAITRE DANS LES VALEURS DE VOTRE
ENTREPRISE EST PRIMORDIAL. CITEZ LAVALEUR

DE VOTRE ENTREPRISE IDEALE : DE LA MIOINS
IMPORTANTE A LA PLUS IMPORTANTE.




VIE D’EQUIPE : QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

DANS MON ENTREPRISE IDEALE, QUAND JE SUISAU
BUREAU, J'’Al A MA DISPOSITION... COMPLETEZ LA

PHRASE : DU VIOINS ORIGINAL AU PLUS ORIGINAL.




VIE D’EQUIPE : QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

VOUS NE TRAVAILLEZ PAS LE VENDREDI. VOTRE
RESPONSABLE TENTE DE VOUS JOINDRE ET VOUS
ENVOIE PLUSIEURS E-MAILS, EN VOUS DEMANDANT
DE LUI REPONDRE. CE N’EST PAS LA PREMIERE FOIS.

QUE FAITES-VOUS POUR QU’IL NE RECOMMENCE
PAS ? DE LA REPONSE TRES CALME A LA REPONSE
TRES ENERVEE.




VIE D’EQUIPE : QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

VOTRE COLLEGUE SE SENT FATIGUE, SOUS
PRESSION ET DE MOINS EN MOINS EFFICACE DANS
SON TRAVAIL. VOUS LUI CONSEILLEZ DE FAIRE UN

BREAK EN LUI CITANT UN RISQUE S’IL NE S’ARRE'I:E
PAS : DU RISQUE PEU IMPORTANT AU RISQUE TRES




VIE D’EQUIPE : QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

VOUS RACONTEZ A DES AMIS COMMENT VOTRE
PATRON A REAGI QUAND ILVOUS AVU MANGER
SEULA VOTRE BUREAU POUR LA TROISIEME FOIS

DE LA SEMAINE. QUEVOUS AT-ILDIT ? DE LA
REMARQUE TRES EMBARRASSANTEALAPLUS
BIENVEILLANTE.




VIE D’EQUIPE : QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

VOUS AVEZ LA POSSIBILITE D’AMENAGER UNE
PIECE DANS VOTRE ENTREPRISE QUI SERAA LA
DISPOSITION DE TOUS LES SALARIES. QU’AVEZ-

VOUS EN TETE ? DE L'IDEE LA MOINS ORIGINALE A
L'IDEE LA PLUS INCROVABLE.




VIE D’EQUIPE : QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

VOUS APPRENEZ QUE LA SALLE DE PAUSE DE VOTRE
FUTURE ENTREPRISE A UN DEFAUT. LEQUEL ? DU

TOUT PETIT DEFAUT AU TRES GROS DEFAUT.




VIE D’EQUIPE : QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

L'UN DE VOS COLLABORATEURS SE PLAINT D’AVOIR
MAL AUX YEUX A CAUSE DE SON ECRAN TOUT PETIT.
ILA DEJA LE PLUS GRAND ECRAN DE L'EQUIPE.

QUE METTEZ-VOUS EN PLACE ? DE L'ACTION
HOSTILE A ACTION PARTICULIEREMENT
BIENVEILLANTE.




VIE D’EQUIPE : QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

ON VOUS PROPOSE DE DEVENIR REFERENT
« VIE D’EQUIPE >, QUELLE EST VOTRE PREMIERE

INITIATIVE ? DE TOUT LE MONDE S’EN FICHE ATOUT
LE MONDE S’Y INTERESSE.




VIE D’EQUIPE : QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

AU SEIN DE VOTRE EQUIPE, CE SONT TOUJOURS LES
MEMES QUI ANIMENT ET PARTICIPENT AUX TEMPS
DE COHESION... QUE PROPOSEZ-VOUS POUR

MOTIVER LES AUTRES ? DU MOINS EFFICACE AU
PLUS EFFICACE.




VIE D’EQUIPE : QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

CERTAINS SAI.ARI;S REGRETTENT QUE LA RSE
(RESPONSABILITE SOCIALE DE 'ENTREPRISE) NE
SOITJAMAIS ABORDEE PAR VOTRE SOCIETE.

QUE PROPOSEZ-VOUS POUR SENSIBILISER VOTRE
EQUIPE SUR LE SUJET ? DU MOINS ATTRACTIF AU
PLUS ATTRACTIF.




VIE D’EQUIPE : QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

VOUS SOUHAITEZ ANNONCER UN CHANGEMENT
IMPORTANT DANS L'ORGANISATION ACTUELLE
DE L’'EQUIPE... IMAGINEZ UN TITRE DE REUNION :

DE l.’lNTlT!JI.f QUI CRISPE TOUT LE MONDE A
LINTITULE QUI RALLIE TOUS LES SUFFRAGES.




VIE D’EQUIPE : QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

CERTAINS DE VOS COLLABORATEURS SONTEN
SITUATION D’INCONFORT POUR TELETRAVAILLER,
MAIS UENTREPRISE L'IMPOSE. VOUS DECIDEZ

DONC DE TROUVER UNE SOLUTION. DE LA MOINS
PERFORMANTE A LA PLUS PERFORMANTE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOUS CONSTRUISEZ UNE UNITE DE TRAITEMENT
D’EAU. LES TESTS DE ROUTINE REVELENT QU’ILY A
DES BACTERIES DANS L’EAU, MAIS QUE LE RISQUE
DE CAUSER UNE MALADIE EST EXTREMEMENT

FAIBLE. EN TANT QUE CHEF DE PROJET,VOUS
DEVEZ...COMPLETEZ LA PHRASE : DE LA PIRE IDEEA
LA MEILLEURE IDEE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

<« JEVOUS DONNE TROIS MOIS ! »> VOTRE
DIRECTION LESINE SUR LES MOYENS, PAS SUR LES
DEFIS. MAIS VOUS NE MANQUEZ PAS D’IDEES POUR

RESPECTER CE DELAI FOU POUR CONDUIRE CE
PROJET. DECRIVEZ VOTRE PROPOSITION POURY
ARRIVER : DE PRUDENT ATRES OSE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOUS VOILA AVEC UN PROJET TOUT BEAU
TOUT NEUF, VALIDE PAR LA DIRECTION ! C’EST
LE MOMENT D’ENCLENCHER LA STRATEGIE DE

COMMUNICATION. QUELLE ESTVOTRE STRATEGIE ?
DE VRAIMENT HORS CONTEXTE A TRES
APPROPRIEE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

ETRE UN BON MANAGER DE PROJET, C’EST AVANT
TOUT CONSIDERER L'AUTRE, LUI MANIFESTER DE

LINTERET, ET... PROPOSEZ LA SUITE :
DE A COTE DE LA PLAQUE A EN PLEIN DANS LE MILLE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

PERTE D’UNE PERSONNE-CLE, EQUIPE DEMOTIVEE,
CONFINEMENT GENERALISE... LA VIE D'UN PROJET
FAIT DES MONTAGNES RUSSES. CITEZ UNE DES

SITUATIONS DE LA VIE D’UN PROJET : DE LA MOINS
FACILE A GERER A LA PLUS FACILE A GERER.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOUS ETES DEVENU UN CHEF DE PROJET
ACCOMPLI. CE QUI VOUS CARACTERISE C’EST...

COMPLETEZ : DU TRAIT DE PERSONNALITE LE PLUS
ANODIN AU PLUS ATTENDVU.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOTRE CHEF DE PROJET ET SUPERIEUR
HIERARCHIQUE CUMULE LES MAUVAIS POINTS. IL
CHERCHE A DOMINER, DESTABILISER, PROVOQUER,

MANIPULER, FAIRE PEUR... QUELLE ATTITUDE
ADOPTEZ-VOUS FACE A LUI POUR FAIRE AVANCER
LE PROJET ? DE PEU EFFICACE ATRES EFFICACE




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOTRE CHEF A ETE RECRUTE. ON DIT DE LUI QU’IL
EST UN MANAGER DE QUALITE. MAIS AU FAIT,

QUELLE QUALITE PRINCIPALE ATTENDEZ-VOUS DE
LUI ? DE PEU IMPORTANTE A FONDAMENTALE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

ON VOUS DEMANDE D’ETRE UN MANAGER
BIENVEILLANT. QUELLE EST L'ATTITUDE AADOPTER

AUPRES DE VOS COLLABORATEURS ? DU MOINS
APPROPRIE AU PLUS APPROPRIE,




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOUS RENCONTREZ UN COLLABORATEUR QUI
S’AVERE PEU IMPLIQUE DANS VOTRE EQUIPE,
VOIRE CONTRE-PRODUCTIF CAR IL CRITIQUE TOUT

OUVERTEMENT. QUELLE EST VOTRE PHRASE POUR
LE RECADRER ? DE LA PHRASE MOLLASSONNEA LA
PHRASE ELECTROCHOC.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOUS NE SAVEZ PAS CONCRETEMENT CE QUE FONT
VOS COLLABORATEURS AU SEIN DU PROJET QUE
VOUS CONDUISEZ. VOUS CHERCHEZ A METTRE EN
PLACE UNE NOUVELLE FACON DE FONCTIONNER,

POUR COMPRENDRE LES ROLES DE CHACUN.
COMMENT VOUS Y PRENEZ-VOUS ? DE
RESOLUMENT DEPLACE A ABSOLUMENT
PRIMORDIAL.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOUS INTEGREZ UNE NOUVELLE ENTREPRISE EN
TANT QUE DIRECTEUR GENERAL. VOUS SOUHAITEZ
CHANGER LA CULTURE DE L'ENTREPRISE ET SES
PRATIQUES MANAGERIALES. EN COMITE DE

DIRECTION, ANNONCEZ LE PROGRAMMEEN
QUELQUES MOTS : DE CELUI QUI POSERA PROBLEME
A CELUI QUI SUSCITERA L'INTERET ET L'ATTENTION.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOUS ETES CHARGE DE MISSION A LA DIRECTION
DES SPORTS D’UNE PETITE COMMUNE. VOUS
SOUHAITEZ CREER UN EVENEMENT SPORTIF
INTERNATIONAL ET DEVEZ TROUVER DES

FINANCEMENTS EXTERNES POUR CONVAINCRE
LE MAIRE... QUE PROPOSEZ-VOUS ? DE TRES
CLASSIQUE A REVOLUTIONNAIRE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOUS DECIDEZ DE RENEGOCIER LE CONTRAT DE
TELEPHONIE MOBILE DE VOTRE ENTREPRISE, MAIS
VOUS ETES LIES ENCORE POUR 12 MOIS. IL FAUT
ETRE STRATEGE. QUELLE EST VOTRE STRATEGIE ?

DE CELLE QUI EST VOUEE A 'ECHEC DE MANIERE
CERTAINE A CELLE QUI VA FAIRE MOUCHE A COUP
SUR.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

CITEZ ERREUR A NE PAS COMMETTRE EN MAT!ERE
DE CONDUITE DE PROJET. DE LA MIOINS GRAVEALA

PLUS GRAVE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

QUELLE EST, SELON VOUS, LA CLE DU SUCCES DANS
LE PILOTAGE DE PROJET ? DE LA CLE LA MOINS

POLITIQUEMENT CORRECTE A LA CLE LA PLUS
CONSENSUELLE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

LAVIE D’'UN PROJET EST UN LONG FLEUVE
TRANQUILLE... QUI PEUT DEBORDER ! POUR
RESPECTER LE BUDGET PREVISIONNEL DE VOTRE

PROJET DONT LE COOT DERAPE, PROPOSEZ UNE
IDEE. DE LA PIRE IDEE A LA MEILLEURE IDEE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOUS SOUHAITEZ CREER UNE PLATEFORME DE MISE
EN RELATION ENTRE ENTREPRISES ET ETUDIANTS.
SON OBJECTIF : PROPOSER DES JOBS ETUDIANTS
INTERESSANTS ET FOURNIR AUX ENTREPRISES

DES ETUDIANTS TRIES SUR LE VOLET. QUELLE
QUESTION VOUS POSEZ-VOUS AVANT DE LANCER
LE PROJET ? DE LA PLUS INSIGNIFIANTE A LA PLUS
INTERESSANTE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

LE MOIS PROCHAIN, YOUS CREEZ UN ATELIER DE
REPARATION DE CYCLES A MOINDRE COUT. ILVOUS
FAUT PREPARER UN PLAN DE COMMUNICATION.

QUELS SONT LES ELEMENTS DE CE PLAN ? DU
MOINS PERTINENT AU PLUS PERTINENT.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOTRE MAIRE HESITE A LANCER UN DEBAT PUBLIC
AUTOUR DE LA QUESTION DE LA CIRCULATION
DANS VOTRE VILLAGE, QUI S’AVERE TRES

DANGEREUSE. IL VEUT CONNAITRE ET ANTICIPER
LES RISQUES. CITEZ UN RISQUE. DE MINIME ATRES
GRAVE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOUS ETES Numfnq UN D’UNE ORGANISATION
IMPORTANTE. FACE A UNE AMBIANCE QUI
SE DEGRADE, VOUS DECIDEZ DE LANCER UNE

INITIATIVE POUR RELANCER LA DYNAMIQUE
D’EQUIPE. QUEL EST VOTRE PREMIER GESTE ? DE CE
N’EST QUE DELACOM A CAVATOUT DEFONCER.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

LA REUNION DE SUIVI DU PROJET DE SERVICE,
CENSEE REGLER LES PROBLEMES RENCONTRES,
PART EN VRILLE. VOUS ETES LE CHEF DE PROJET.

QUE FAITES-VOUS POUR REDRESSER LA BARRE ?
DE CAN’AAUCUN SENS A C’EST DEFINITIVEMENT LA
MEILLEURE SOLUTION.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOUS RACHETEZ UN CLUB DE FOOT A LA DERIVE
AVEC L'ESPOIR DE LE RETABLIR DANS LES PLUS
BREFS DELAIS. QUEL EST VOTRE PREMIERE

ACTION PUBLIQUE ? DU PLUS UTOPIQUE AU PLUS
PRAGMATIQUE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

C’ESTVOTRE PREMIER JOUR EN TANT QUE
DIRECTEUR COMMERCIAL. VOUS VOULEZ METTRE
EN PLACE UNE VERITABLE CULTURE DE LA GAGNE.

QUELLE PROPOSITION FAITES-VOUS ? DE LA MIOINS
APPROPRIEE A LAPLUS JUDICIEUSE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

C’ESTLA REUNION DE C!.ﬁTURE D’UN PROJET
COMPLETEMENT LOUPE... SOUS VOTRE
RESPONSABILITE ! QUELLE EST VOTRE PHRASE

D’INTRODUCTION DEVANT VOS EQUIPES ?DELA
PLUS HYPOCRITE A LA PLUS SINCERE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

CITEZ LE MENSONGE QU’ON PEUT S’AUTORISER
POUR FAIRE FINANCER UN PROJET : DU TOUT PETIT

MENSONGE AU TRES GROS MENSONGE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOTRE PROJET : COURIR LE MARATHON DE PARIS
ETY ASSOCIER VOS COLLEGUES. QUEL ARGUMENT

UTILISEZ-VOUS POUR LES CONVAINCRE ? DE
LOURDINGUE A FEDERATEUR.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

ANIMATEUR DE CENTRE AERE, VOUS SOUHAITEZ
IMPLIQUER LES JEUNES DANS L'ORGANISATION DU
PROGRAMME DU LENDEMAIN. QUELLE METHODE

ADOPTEZ-VOUS ? DE LA TRES MAUVAISE IDEEA
L'IDEE GENIALE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

EXPLIQUEZ COMMENT L’AVIS DES ELEVES A ETE
PRIS EN COMPTE TOUT AU LONG DE LA CONDUITE
D’UN PROJET DE CONSTRUCTION D’ECOLE : DE LA

METHODE TRES CLASSIQUE A LA METHODE TRES
INNOVANTE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

CE PROJET, C’EST LE VOTRE ! VOUS LE PORTEZ
COMME UN BEBE DEPUIS LE DEBUT. CE SOIR, C’EST
L’HEURE DE PRESENTER LES BONS RESULTATS
AU CONSEIL D’ADMINISTRATION. QUELLE EST

VOTRE PHRASE D'ACCROCHE ? DE 'ENTREE EN _
MATIERE RATEE A 'INTRODUCTION QUI DECHAINE
LENTHOUSIASME DES FOULES.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

VOUS ETES CHEF DE PROJET ET DEPENDEZ DE
PLUSIEURS PARTENAIRES POUR MENER A BIEN
CERTAINES ACTIVITES DU PROJET ET ATTEINDRE
LES OBJECTIFS. QUE DEVEZ-VOUS FAIRE POUR

VOUS ASSURER QUE CHAQUE PARTENAIRE FASSE SA
PARTDU JOB ? DE L'ACTION LA MOINS PAVANTEA
L’ACTION LA PLUS PAYANTE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

AFIN D’ASSURER UN PILOTAGE DE PROJET
REUSSI, IL FAUT... COMPLETEZ LA PHRASE. DE PEU

IMPORTANT A ESSENTIEL.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

POUR MOTIVER UN COI.I.fGUF POUR LA
REALISATION D’UNE ACTIVITE DU PROJET, IL FAUT ...

COMPLETEZ LA PHRASE. D’INUTILEA
INDISPENSABLE.




GESTION DE PROJET : LANCEMENT & CONDUITE DE PROJET

EN CHARGE DE LA COMMUNICATION, VOUsS
SOUHAITEZ REFONDRE LA CHARTE GRAPHIQUE DE
L’ENTREPRISE. QUEL EST LARGUMENT QUE VOUS

METTEZ EN AVANT ? DU MIOINS VENDEUR AU PLUS
VENDEUR.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOUS SOUHAITEZ GARANTIR A VOS EQUIPES LA
SINCERITE DU BILAN DU PROJET QUE VOUS ALLEZ

CONDUIRE. QUELLE IDEE PROPOSEZ-VOUS ?
DE LA TRES MAUVAISE IDEE A L'IDEE GENIALE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOTRE MANAGER VOUS CONFIE LE BILAN D’UN
PROJET DE DEVELOPPEMENT DE VOTRE ENTREPRISE
EN VOUS DISANT : « ON Y VA SUR L’EVALUATION,
MAIS FAISONS SIMPLE CAR CE N’EST PAS LA

PRIORITE >>. POUR SUSCITER LA MOTIVATION DE
VOTRE EQUIPE, QUE VOUS VOULEZ ASSOCIER, VOUS
PROPOSEZ UNE PHRASE CHOC. DE LA PHRASE
CATASTROPHIQUE A LA PHRASE CONVAINCANTE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOUS SOUHAITEZ FAIRE UNE ANALYSE DE LA
SATISFACTION CLIENT SUR UN PRODUIT QUE VOUS
VENEZ DE LANCER. TROUVEZ LA METHODE POUR

PLACER VOS CLIENTS AU CENTRE DE CELLE-CI :
DE LA METHODE SECURISANTE A LA METHODE
AUDACIEUSE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

<« POUR GAGNER LE PRIX NOBEL DU BILAN DE
PROJET LE PLUS PERTINENT, MOl JE... »

EXPLIQUEZ CE QUE VOUS ALLEZ FAIRE : DE VOUS
ETES UN TOCARD AVOUS ETES UN CHAMPION.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOUS DEMARREZ A PEINE L'EVALUATION DE VOTRE
PROJET. LA PREMIERE CHOSE QUE VOUS FAITES EST

DE... COMPLETEZ LA PHRASE : DU MOINS UTILE AU
PLUS UTILE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

CITEZ UN MOT DU DICTIONNAIRE : DE CELUI QU'ON
N’UTILISE JAMAIS EN EVALUATION DE PROJETA

CELUI QUI REVIENT TRES FREQUEMMENT.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOusS pRE’sgmsz LA METHODE D’UNE EVALUATION
DE PROJET A VOTRE DIRECTEUR GENERAL. VOUS
EN VANTEZ U'INTERET. DONNEZ UN ARGUMENT

POUR LA METHODE CHOISIE : DU MOINS
ENTHOUSIASMANT AU PLUS ENTHOUSIASMANT.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOUS RENDEZ LE RAPPORT ANNUEL DE VOTRE
DIRECTION. UN PARTICIPANT VOUS <« AGRESSE >
EN ARGUANT QUE « LE TRAVAIL N’EST PAS

RIGOUREUX ». QUE LUI BfPQNDEZ-VOUS ?
DE PEU CONVAINCANT ATRES CONVAINCANT.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOUS ASSISTEZ ALA RESTITUTION D’UNE
EVALUATION D’UN PROJET MENE PAR VOTRE
ENTREPRISE. VOUS CONTESTEZ LES CONCLUSIONS

DE l.’fV{\l.UATION. AVANCEZ UN ARGUMENT : DU
PLUS NEBULEUX AU PLUS IMPARABLE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOUS COMMETTEZ UNE ERREUR LORS DE LA
PREMIERE REUNION SUR L’EVALUATION DE VOTRE

PROJET. CITEZ UNE ERREUR : DE CE N’EST PAS
GRAVE, ON ME PARDONNERA A C’EST FOUTV.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

POUR POUVOIR EVALUER UN PROJET, IL FAUT QUE
SES OBJECTIFS SOIENT... COMPLETEZ LA PHRASE.

DE L'IDEE FAUSSE A LA VRAIE BONNE IDEE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

COMMENT ASSOCIER LES BENEFICIAIRES AU BILAN
D’UN PROJET ? TELLE EST LA QUESTION. DECRIVEZ

VOTRE PROPOSITION. DE JE NE ME SUIS PAS FOULE
ACATIENT VRAIMENT LA ROUTE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

AUJOURD’HUI, C’EST LE GRAND JOUR : JE DEMARRE
LE BILAN DU PROJET QUE JE CONDUIS DEPUIS 2 ANS.

PAR QUOI EST-CE QUE JE COMMENCE ? DU PLUS
STUPIDE AU PLUS INTELLIGENT.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

DANS LA SERIE « LES MILLE ET UNE RAISONS .
D’EVALUER >, CITEZ UNE RAISON. DE LAPIREALA

MEILLEURE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOUS NE VOULEZ PAS D’UNE EVALUATION DU
PROJET QUE VOUS CONDUISEZ. TROUVEZ UNE

EXCUSE POUR E’vgﬂsn CETTE EVALUATION. DE LA
MOINS VALABLE A LA PLUS VALABLE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOTRE MAIRE SOUHAITE SAVOIR SI LES PISTES
CYCLABLES CONSTRUITES DANS LA VILLE DEPUIS
LE DEBUT DE SON MANDAT SONT UTILES. CITEZ

LA Mle-!ODE QU’IL RECOMMANDE : DE LA PLUS
SIMPLE A LA PLUS SOPHISTIQUEE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

CITEZ UN INDICATEUR D’IMPACT DE LA
VIDEOSURVEILLANCE : DU MOINS INTERESSANT AV

PLUS INTERESSANT.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

QUEL EST LE MEILLEUR TIMING POUR EVALUER
SON PROJET ? DU PIRE MOMENT AU MEILLEUR

MOMENT.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

LES OBJECTIFS ONT-ILS ETE ATTEINTS ? VOILA
UNE QUESTION RECURRENTE QUAND ON FAIT UN
BILAN D’UN PROJET. CITEZ-EN UNE AUTRE. DE LA

QUESTION QU’ON NE POSE JAMAIS A LA QUESTION
A LAQUELLE ON ADROIT A CHAQUE FOIS.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOUS VENEZ DE LIRE LA SYNTHESE’D’UN RAPPORT
FAISANT LE BILAN D’UN PROJET. RESUMEZ-LAEN

QUELQUES MOTS : DE C’EST UNE GROSSE BOUSE A
C’EST UN VRAI CHEF D’CEUVRE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

ON VOUS AFFIRME QUE CE PROJET N’EST PAS
EVALUABLE. CITEZ LA RAISON AVANCEE. DE LA

RAISON LA MOINS CONVAINCANTE A LA RAISON LA
PLUS CONVAINCANTE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

C’EST TERMINE. LES JO DE PARIS 2024 N’ONT

PAS ETE LE SUCCES SPORTIF ESCOMPTE POUR LA
FRANCE. IL VA FALLOIR CONVAINCRE LE PRESIDENT
QUE LES JO ONT QUAND MEME ETE UNE GRANDE

REUSSITE. QUE METTEZ-VOUS EN AVANT ? DE
LARGUMENT LE MOINS RECEVABLE A ARGUMENT
LE PLUS ACCEPTABLE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

<« ON LANCE LE BILAN DE CE GRAND PROJET!» A
DITLADG. <« ON LE FAIT EN INTERNE OU ON PASSE
PAR UN CONSULTANT EXTERNE ? »> DEFENDEZ LE

BILAN FAITEN INTERNE : DE UARGUMENT LE PLUS
TIRE PAR LES CHEVEUX A 'ARGUMENT LE PLUS
CONVAINCANT.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOUS EVALUEZ UN PROJET DE I}ENOVATION D’UN
QUARTIER, MAIS LA MAIRE PRETEND QU’IL NE FAUT
PAS « DERANGER LES HABITANTS >> AVEC UNE

ENQUETE. QUEL MOVYEN UTILISEZ-VOUS POUR LES
ASSOCIER QUAND MEME A L'EVALUATION ?
DU MOINS CONSENSUEL AU PLUS CONSENSUEL.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

OH LALA! CA N’EST VRAIMENT PAS LE MOMENT DE
LANCER LE BILAN DU PROJET, PARCE QUE, VOYEZ-

Vous, ... COMPI.~E’TEZ LA PHRASE. DE LA MAUVAISE
FOI MANIFESTE A LATRES BONNE RAISON.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOTRE COLLEGUE S’EMPETRE DANS UNE REUNION
DE BILAN A MI-PARCOURS QU’IL CONDUVIT AVEC
DIFFERENTS PARTENAIRES. AUTOUR DE LA TABLE,
CERTAINS COMMENCENT A SE BRAQUER. QUE

FAITES-VOUS POUR LE SORTIR DE CETTE MAUVAISE
PASSE ? DE LA SOLUTION LA MOINS UTILEA LA
SOLUTION LA PLUS UTILE.




GESTION DE PROJET : BILAN DE PROJET

VOUS AVEZ ETE ELU MAIRE DE VOTRE COMMUNE
ET VOUS VOULEZ EN SAVOIR PLUS SUR LA FACON
DONT LES ASSOCIATIONS UTILISENT LEURS

SUBVENTIONS. COMMENT ENCLENCHEZ-VOUS
CETTE DEMARCHE ? DE LA FACON LA MOINS
EFFICACEA LAFACON LA PLUS EFFICACE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

VOTRE DIRECTION DE 30 COLLABORATEURS
A CONNU PLUSIEURS BURN-OUTS ET UN FORT
TAUX D’ABSENTEISME CES DERNIERS TEMPS.

VOUS LANCEZ UN DIAGNOSTIC. QUELLE METHODE
UTILISEZ-VOUS ? DE TRES RISQUE ATRES
RASSURANT.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

PENDANT LA PAUSE DEJEUNER, VOTRE COLLEGUE
CRAQUE ET FOND EN LARMES. COMMENT

REAGISSEZ-VOUS ? DE LA PIRE REACTION A LA
REACTION LA PLUS JUDICIEUSE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

VOUS SURPRENEZ UN COLLABORATEUR EN TRAIN
DE DECRIRE VOTRE STYLE DE MANAGEMENT.

QUE DIT-IL ? DE LA PHRASE LA PLUS HUMILIANTE A
LA PHRASE LA PLUS ELOGIEUSE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

VOUS ETES GERANT D’UNE PME, OU 'AMBIANCE
EST TRES DEGRADEE. POUR AMELIORER
LAMBIANCE DE TRAVAIL, VOUS DECIDEZ DE ...

COMPLETEZ LA PHRASE. DE LA PROPOSITION TRES
ANECDOTIQUEA LA PROPOSITION IMPACTANTE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

VOUS ETES CHEF D’ENTREPRISE ET, FACE A UNE
CRISPATION DU DIALOGUE SOCIAL, VOUS DECIDEZ
DE CREER UN GROUPE « QUALITE DE VIE AU
TRAVAIL 5>, POUR FAVORISER LE BIEN-ETRE DES

EQUIPES. QUELLE EST LA PREMIERE MISSION QUE
VOUS CONFIEZ AU GROUPE ? DE LA MISSION SANS
QUEUE NITETEA LAMISSION ULTRA PERTINENTE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

UNE DE VOS SALARIEES SE PLAINT DE BLAGUES
SEXISTES DE CERTAINS CLIENTS... QUELLE MESURE

PRENEZ-VOUS ? DE LA MESURE LACHE A LA MESURE
COURACGEUSE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

UN CONFLIT ECLATE ENTRE DEUX COLLEGUES DANS
LE BUREAU. COMMENT REAGISSEZ-VOUS ? DE LA

REACTION A COTE DE LA PLAQUE A LA REACTION
TRES A PROPOS.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

UN DEVOS COLLABORATEURS ESTA CRAN CAR L'UN
DES CLIENTS LE POUSSE A BOUT DEPUIS QUELQUES
TEMPS. CITEZ UNE PROPOSITION POUR CALMER

LE JEU : DE CELLE QUI NE SERT A RIEN A CELLE QUI
CHANGE LA DONNE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

VENDREDI SOIR, UN DOSSIER SUR LE FEU,
UNE BONNE PARTIE DE L'EQUIPE EST ENCORE
AU BUREAU A 20H... COMMENT DETENDRE

I.’ATMOSP!-I@RE ? DE LA REMARQUE LA MOINS
EFFICACE A LA REMARQUE LA PLUS EFFICACE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

L’'UN DE VOS SALARIES SE VOIT OCTROYER UNE
AUGMENTATION JAMAIS PRATIQUEE DANS
LENTREPRISE ET 'INFORMATION SE DIFFUSE A
VITESSE GRAND V. UNE CONTESTATION SE LEVE.

PRENEZ}INE l\!lE§URE RAI?IDEMENT: DE « ON VA
A LA GREVE GENERALE >> A<« ON CALME LEJEVU
DIRECT »>.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

UN PLAN SOCIAL ENTRAINE UNE VAGUE DE
DEPART IMPORTANTE, LES SALARIES RESTANTS
SE SENTENT SOUS PRESSION ET S’ATTRISTENT

DU SORT DE LEURS ANCIENS COLLEGUES. VOUS

SENTEZ LE BESOIN DE LES RASSURER. DECRIVEZ
L'INITIATIVE QUE VOUS PRENEZ. DE CELLE QUI NE
RESOUT RIEN DU TOUT A CELLE QUI SOLUTIONNE
IMMEDIATEMENT LES CHOSES.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

UN COLLABORATEUR REDIGE UN E-MAIL A CHARGE
CONTRE UN SALARIE ET MET TOUS SES SUPERIEURS
EN COPIE. REPONDEZ DIRECTEMENT A CET E-MAIL

POUR RECADRER L’EXPEDITEUR : DE LA REPONSE
SOFT A LA REPONSE CINGLANTE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

L’'UN DE VOS MANAGERS MET UNE PRESSION
MONSTRE A SES EQUIPES POUR OBTENIR LES
RESULTATS ATTENDUS : E-MAILS LE WEEKEND,
TRAVAIL NOCTURNE, CHANTAGE... TOUTY PASSE. LE

DELEGUE SYNDICAL QUI VOUS A ALERTE ATTEND DE
VOUS UNE PRISE DE POSITION. QUE FAITES-VOUS ?
DE L’'ACTION MOLLE A L’ACTION TRES INCISIVE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

UN CLIENT IMPORTANT FAIT DU RENTRE-DEDANS
AL'UN DE VOS COLLABORATEURS. CE DERNIER
EST GENE ET VOUS LE FAIT SAVOIR. DECRIVEZ

VOTRE REACTION A LA SITUATION. DE CELLE

QUI S’INTERESSE EXCLUSIVEMENT AUX BONNES
RELATIONS A CONSERVER AVEC LE CLIENT A CELLE
QUI APPORTE UN SOUTIEN INCONDITIONNEL A
VOTRE COLLABORATEUR.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

POUR GERER UNE GRAVE CRISE DANS UNE
ENTREPRISE, IL FAUT... CITEZ UNE QUALITE
ATTENDUE DU MANAGER. DE LA QUALITE

SECONDAIRE A LA QUALITE ABSOLUMENT
INDISPENSABLE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

VOUS VOUS FAITES AGRESSER PAR VOTRE
COLLEGUE QUI N’A PAS SUPPORTE LE TON DE VOTRE
E-MAIL. LE LENDEMAIN, VOUS REAGISSEZ.

QUELLE EST VOTRE REACTION ? DE LA REPONSE EN
DOUCEUR A LA REPONSE TRES ENERVEE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

STUPEUR ! UN DEVOS COLLEGUES A UTILISE LES
RESEAUX SOCIAUX POUR DIRE DU MAL DE VOTRE
ENTREPRISE. VOUS NE POUVEZ PAS LAISSER

PASSER CELA, MAIS VOUS SOUHAITEZ PRESERVER
L’EQUILIBRE DE L'ENTREPRISE. QUE FAITES-VOUS ?
DE L'IDEE NULLE A L'IDEE GENIALE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

VOS COLLEGUES SE METTENT EN GREVE, POUR
AMELIORER LES CONDITIONS DE TRAVAIL. VOUS
NE SUIVEZ PAS. LES CRITIQUES PLEUVENT. CITEZ

UNE CRITIQUE QUI VOUS EST ADRESSEE : DE JE
LA CONTRE FACILEMENT A JE NE M’EN SORS PAS
VIVANT.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

VOUS ETES PATRON D’UNE CHAINE DE CAFES
QUI EST DIRECTEMENT MISE EN CAUSE POUR
DES PROBLEMES DE RACISME AVERES AVEC DES
DIFFUSIONS DE TEMOIGNAGES SUR LES RESEAUX

SOCIAUX. QUELLE STRATEGIE ADOPTEZ-VOUS DANS
CE CONTEXTE ? DE PAS DU TOUT PERTINENTEA
TRES APPROPRIEE.




GESTION DE PROJET : GESTION DE CRISE

DES CYBERCRIMINELS VIENNENT DE S’EMPARER
DES E-MAILS PRIVES DE VOTRE PDG. CA VA ETRE
TRES COMPLIQUE A GERER MAIS VOUS ETES LE
DIRECTEUR DE LA COMMUNICATION ET VOUS

DEVEZ PRENDRE LES CHOSES EN MAIN. PAR QUOI
COMMENCEZ-VOUS ? DE L'INITIATIVE DENUEE DE
BON SENS A L'INITIATIVE QUI FAIT MOUCHE.




ANIMATION DE REUNION : PREPARATION DE REUNION

DEMAIN, TOUS LES PARTENAIRES SERONT
PRESENTS A LA REUNION. MAIS CE SONT TOUJOURS
LES MEMES QUI PARLENT. PROPOSEZ UNE

TECHNIQUE POUR QUE TOUT LE MONDE S’EXPRIME.
DE TRES FACILE ATRES COMPLEXE A METTRE EN
PLACE.




ANIMATION DE REUNION : PREPARATION DE REUNION

VOUS ANIMEZ UNE REUNION QUI A ETE MONTEE
DANS L'URGENCE. DU COUP, VOUS N’AVEZ RIEN PU
PREPARER EN AMONT. QUEL OBJET PRENEZ-VOUS

DANS VOTRE SAC A DOS POUR ANIMER CETTE
REUNION ? DU MOINS UTILE AU PLUS UTILE.




ANIMATION DE REUNION : PREPARATION DE REUNION

VOUS APPRENEZ QUE ANIMATEUR AVEC LEQUEL
VOUS PARTEZ ANIMER UNE REUNION A UN DEFAUT.

LEQUEL ? DU TOUT PETIT DEFAUT A AU TRES GROS
DEFAUT.




ANIMATION DE REUNION : PREPARATION DE REUNION

VOUS PREPAREZ UNE REUNION AVEC VOTRE
RESEAU DE PARTENAIRES. C’EST UNE GRANDE
PREMIERE POUR VOTRE ORGANISATION. QUELLE

EST LA PREMIERE CHOSE QUE VOUS FAITES ? DE
L’ECHEC GARANTI AU SUCCES ASSURE.




ANIMATION DE REUNION : PREPARATION DE REUNION

VOous PRfSEN'I"EZ LA ME"[HODE D’ANIMATION DE LA
PROCHAINE REUNION D’EQUIPE AVOS N+1 ET N+2.
VOUS VANTEZ LES ATOUTS DE CETTE METHODE.

DONNEZ UN ARGUMENT. DE CELUI QUE
PERSONNE N’ACHETE A CELUI QUI DECLENCHE
LENTHOUSIASME.




ANIMATION DE REUNION : PREPARATION DE REUNION

POUR ANIMER UNE RfUN!ON, VOUS SORTEZ
DES POST-IT. MAIS, IMMEDIATEMENT, LES
PARTICIPANTS DECLARENT NE PLUS EN

POUVOIR DE CES POST-IT... DEFENDEZ CET OUTIL
D’ANIMATION GRACE A UN ARGUMENT. DU MOINS
RECEVABLE AU PLUS RECEVABLE.




ANIMATION DE REUNION : PREPARATION DE REUNION

TOUS LES ELEMENTS SONT REUNIS POUR QUE LE
SEMINAIRE SOIT UNE REUSSITE TOTALE : MICRO
DERNIERE GENERATION, DISCOURS TRES PREPARE

QUI DEVRAIT FAIRE SENSATION, SCENOGRAPHIE
EXCEPTIONNELLE... QU'AJOUTEZ-VOUS EN PLUS ?
D’INUTILE A INDISPENSABLE.




ANIMATION DE REUNION : PREPARATION DE REUNION

VOUS EXPLIQUEZ AVOTRE VOISIN COMMENT
REUSSIR UNE REUNION QUI PROMET D’ETRE

TENDUE. QUE LUI DITES-VOUS ? DE C’EST
COMPLETEMENT FAUX A C’EST LA STRICTE VERITE.




ANIMATION DE REUNION : PREPARATION DE REUNION

VOUS ANIMEZ UN ATELIER INTERNATIONAL ou
LES PARTICIPANTS N’ONT PAS LE MEME NIVEAU
D’ANGLAIS. QUELLE SOLUTION PROPOSEZ-VOUS

POUR QUE TOUT LE MONDE PUISSE PARTICIPER ?
DE LASOLUTION SANS ISSUEA LA SOLUTION LA
PLUS PERFORMANTE.




ANIMATION DE REUNION : PREPARATION DE REUNION

C’EST ENFIN LE JOUR DE LA GRANDE RfUNlQN POUR
DECIDER DU NOM DU FUTUR PROJET PORTE PAR
VOTRE ORGANISATION. L'EQUIPE D’ANIMATEURS

UTILISE UNE METHODE D’ANIMATION.
DECRIVEZ CETTE METHODE. DE DEPASSEE A
INCROYABLEMENT INNOVANTE.




ANIMATION DE REUNION : MISE EN PLACE

VOUS ALLEZ ANIMER UNE REUNION AVEC DES
PARTENAIRES QUI SSANNONCE CRITIQUE.
PETIT EXERCICE D’INTROSPECTION OU VOUS

VOUS DITES « POUR LIBERER MON STRESS, JE
DOIS... >>. COMPLETEZ LA PHRASE. DE CA NE VA PAS
MARCHER A CA PAIERA A COUP SUR.




ANIMATION DE REUNION : MISE EN PLACE

VOUS ALLEZ ANIMER UNE REUNION. PROBLEME DE
TRAIN, VOUS AVEZ UNE DEMI-HEURE DE RETARD.
LES PARTICIPANTS, QUI CONNAISSENT L'ORDRE
DU JOUR, ONT AVANCE SANS VOUS MAIS SANS

METHODE... COMMENT PROCEDEZ-VOUS POUR
REPRENDRE LA MAIN ? DE LA FACON LA MOINS
ADROITE A LA FACON LA PLUS HABILE.




ANIMATION DE REUNION : MISE EN PLACE

VOUS ANIMEZ UNE REUNION POUR RENEGOCIER
LES TARIFS AVEC VOS FOURNISSEURS. LE CONTEXTE
ESTTENDU ET LES MECONTENTEMENTS SONT

NOMBREUX. ANNONCEZ LE PROGRAMME EN
QUELQUES MOTS : DE LA FIN DE NON-RECEVOIR
ASSUREE A LA CONFIANCE RENOUVELEE.




ANIMATION DE REUNION : MISE EN PLACE

VOUS N’ETES PAS DU TOUT PHYSIONOMISTE ET NE
VOUS SOUVENEZ PLUS DE LA MOITIE DES PRENOMS
DES PARTICIPANTS. QUELLE SOLUTION ADOPTEZ-

VOUS POUR VOUS Y RETROUVER ? DE LA MOINS
ORIGINALE A LA PLUS ORIGINALE.




ANIMATION DE REUNION : MISE EN PLACE

VOUS DEMARREZ UNE REUNION. CERTAINS
PARTICIPANTS RALENT PARCE QU’ILS ONT
L'IMPRESSION D’AVOIR DIT TOUT CE QU’IL FALLAIT
LORS DE LA REUNION PRECEDENTE. COMMENT

RE’AGISSEZ-VOUS’? DE LA REPONSE QUI VA LES
FAIRE FUIR A LA REPONSE QUI VA LES REMOTIVER
COMPLETEMENT.




ANIMATION DE REUNION : MISE EN PLACE

SI THIBAUT LANIMATEUR A BEAUCOUP DE SUCCES,
C’EST PARCE QU’IL... COMPLETEZ CETTE PHRASE.

DE PEU CONVAINCANT A TRES CONVAINCANT,




ANIMATION DE REUNION : MISE EN PLACE

VOUS VENEZ D’ARRIVER DANS LA PIECE OU VA SE
DEROULER LA REUNION QUE VOUS ANIMEZ.

DECRIVEZ-LA. DE LA MAUVAISE SURPRISE A LA TRES
BONNE SURPRISE.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

VOUS ANIMEZ UNE REUNION AVEC DES PERSONNES
QUI VIENNENT DE LOIN. VOUS ATTENDIEZ
DOUZE PARTICIPANTS, ILS NE SONT QUE TROIS...

COMMENT ABREGEZ-VOUS LA REUNION ? DE PAS
CORRECT DU TOUT A TRES DIPLOMATE.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

VOUS ANIMEZ UNE REUNION. CA N’EN FINIT PAS
CAR LES PARTICIPANTS ONT TOUJOURS QUELQUE
CHOSE A DIRE DE PAS TOUJOURS UTILE.

COMMENT PROCfDEZ-\!OUS POUR METTRE FIN A
LA DISCUSSION ? DE TRES PROGRESSIVEMENTA
TRES BRUTALEMENT.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

A LA PAUSE, DEUX PARTICIPANTS VOUS FONT
COMPRENDRE QUE LA METHODE D’ANIMATION
N’EST PAS APPROPRIEE : ELLE FREINE LE DIALOGUE.

COMMENT RELANCEZ-VOUS L’ECHANGE ? DU TOUT
PETIT CHANGEMENT AU CHANGEMENT MAJEUR.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

L'UN DES PARTICIPANTS A LA REUNION EST TRES
NEGATIF : <« ON NOUS MANIPULE ! LES DECISIONS
SONT DEJA PRISES >. LES AUTRES PARTICIPANTS

COMMENCENT A EN AVOIR MARRE. COMMENT
FAITES-VOUS POUR SORTIR DE CETTE SITUATION ?
DE LA METHODE CALME A LAMETHODE RADICALE.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

VOUS ANIMEZ UNE REUNION AVEC PLUSIEURS
CLIENTS IMPORTANTS AUTOUR DE LA TABLE,

QUAND SOUDAIN... CQMPI.fTEZ LA PHRASE. DE
CAUCHEMARDESQUEA IDYLLIQUE.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

VOTRE COLLEGUE S’EMPETRE DANS LA REUNION.
AUCUN CONSENSUS N’EMERGE. OR C’ETAIT SON
OBJECTIF. QUE FAITES-VOUS POUR TENTER DE

SAUVER LA REUNION ? DU MIOINS ADEQUAT AU
PLUS PERFORMANT.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

VOUS TERMINEZ TOUT JUSTE UNE REUNION QUI A
ETE TRES HOULEUSE. A LA FIN, LANIMATEUR ESSUIE
UNE PLUIE DE CRITIQUES. CITEZ UNE CRITIQUE

QuI LUl EST!-\DRESSfE : DEIL LA CONTRE SANS
PROBLEME A IL SE FAIT DEMONTER.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

LORS D’UNE REUNION, DEUX PARTICIPANTS
MOBILISENT LA PAROLE DEPUIS 25 MINUTES.
COMMENT REORIENTEZ-VOUS LA DISCUSSION

VERS LES AUTRES PARTICIPANTS ? DU MOINS
SUBTIL AV PLUS SUBTIL.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

EN PLEINE REUNION QUE VOUS ANIMEZ,
L’'ORDINATEUR TOMBE EN PANNE. VOUS VOUS

RETROUVEZ SANS SUPPORT. DECRIVEZ VOTRE
REACTION. DU CALME A LA PANIQUE.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

VOUS ANIMEZ UNE‘RE'UNION AVEC DES SOUS-
GROUPES QUI SE GERENT UN PEVU TOUT SEULS. UN
DES GROUPES SE DISPERSE TROP. IMAGINEZ UNE

SOLUTION POUR L'AIDER A SE CONCENTRER. DE CA
NE CHANGE RIEN DU TOUT A C’EST TRES EFFICACE.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

QUELLEESTLA PREMIERE QUESTION A SE POSER
QUAND ON PREPARE UNE REUNION ? DE LA

QUESTION LA PLUS FUTILE A LA QUESTION LA PLUS
IMPORTANTE.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

BRAVO, C’EST VOUS LE CHEF ! QUELLE DECISION
PRENEZ-VOUS POUR RENOUVELER L'ANIMATION

DE REUNIONS DANS VOTRE ORGANISATION ? DE LA
PLUS INSIGNIFIANTE A LA PLUS RENVERSANTE.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

POUR QUE TOUTES LES PERSONNES PARTICIPENT
EN REUNION, MON ASTUCE C’EST DE ...
COMPLETEZ LA PHRASE : DE LA PROPOSITION LA

PLUS CONVENUE A LA PROPOSITION LA PLUS HAUTE
EN COULEURS.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

COMMENT FAIRE POUR ANIMER EFFICACEMENT
UNE REUNION POUR QU’ELLE SOIT... ? COMPLETEZ
CETTE QUESTION TAPEE DANS UN MOTEUR DE

RECHERCHE. DE LA REQUETE LA MOINS FREQUENTE
A LA REQUETE LA PLUS FREQUENTE.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

VOUS ETES UANIMATEUR D’UNE REUNION DONT
LES OBJECTIFS SONT ATTEINTS BIEN AVANT
L’HEURE DE FIN PREVUE. QUE FAITES-VOUS DANS

LE TEMPS IMPARTI QUI VOUS RESTE ? DE TRES
CLASSIQUE ATOTALEMENT INATTENDU.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

LA REUNION QUE VOUS ANIMEZ SE TERMINE DANS
15 MINUTES, ET LE TOUR DE TABLE N’EST MEME
PAS ENCORE TERMINE. QUE FAITES-VOUS POUR

ACCELERER LES CHOSES ? DE PARTICULIEREMENT
INEFFICACE A TRES EFFICACE.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

LA PAUSE EST FINIE. LES PARTICIPANTS
REVIENNENT AVEC 25 MINUTES DE RETARD.

RECADREZ LES CHOSES : DE TRES
MALADROITEMENT A TRES HABILEMENT.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

VOUS PARTICIPEZ A UNE REUNION D’EQUIPE. VOUS
DETESTEZ LE COLLEGUE QUI LANIME : IL PASSE
SON TEMPS A S’APPROPRIER VOS PROJETS. VOUS

DECIDEZ DE REAGIR. QUE FAITES-VOUS ? DE LA
TOUTE PETITE CRASSE A ENORME VENGEANCE.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

LORS D’UNE REUNION DE SERVICE QUE VOUS
ANIMEZ, L'UN DE VOS COLLEGUES REMET EN CAUSE
OUVERTEMENT VOTRE METHODE D’ANIMATION.

QUELLE ESTVOTRE REACTION ? DU RECADRAGE
POLI AU PETAGE DE PLOMBS COMPLET.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

RACONTEZ UNE SITUATION D’ANIMATION DIFFICILE
EN MATIERE DE GESTION DE COMPORTEMENTS DES

PARTICIPANTS : DE LA PETITE FRAYEUR A LEFFROI
ABSOLU...




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

VOUS ANIMEZ UNE REUNION DE BRAINSTORMING.
LES PARTICIPANTS S’ENNUIENT FERME. QUELLE
PHRASE PRONONCEZ-VOUS POUR CAPTER LEUR

ATTENTION ET RELANCER LES ECHANGES ? DE LA
PHRASE LA PLUS BANALE A LA PHRASE LAPLUS
PERCUTANTE.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

LORS DE LA REUNION HEBDOMADAIRE AVEC VOS
COLLEGUES, LANIMATEUR, QUI EST AUSSI VOTRE

SUPERIEUR HIERARCHIQUE, VOUS AGACE. QUE
FAIT-IL ? DU MOINS ENERVANT AU PLUS ENERVANT.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

LA REUNION S’ACHEVE. VOUS SOUHAITEZ
CONNAITRE LE DEGRE DE SATISFACTION DES
PARTICIPANTS DE MANIERE PARTICIPATIVE MAIS

N’AVEZ RIEN PREPARE. COMMENT PROCEDEZ-
VOUS ? DE TRES BANAL A TRES INNOVANT.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

SELON VOUS, QUELLE EST LA SITUATION LA PLUS
COMPLIQUEE A GERER EN REUNION ? DEAUCUN

PROBLEME A C’EST UN ENFER.




ANIMATION DE REUNION : DEROULEMENT DES REUNIONS

VOUS ANIMEZ UNE REUNION QUAND UN PROBLEME
SURVIENT. QUEL EST CE PROBLEME ? DE PAS

IMPORTANT DU TOUT A TRES PREOCCUPANT.




ANIMATION DE REUNION : REUNIONS PUBLIQUES

L’AVIS DES HABITANTS A ETE PRIS EN COMPTE
TOUTAU LONG DE LA CONCERTATION. EXPLIQUEZ

COMMENT ? DU MINIMUM SYNDICAL A LA GRANDE
CLASSE.




ANIMATION DE REUNION : REUNIONS PUBLIQUES

VOUS CHERCHEZ UN TITRE POUR LA DEMARCHE
DE CONCERTATION DE LA VILLE QUEVOUS
ACCOMPAGNEZ. QUEL CHOIX FAITES-VOUS ?

DU TITRE QUI FAIT FUIR LES HABITANTS AU TITRE
QUI ATTIRE LES FOULES.




ANIMATION DE REUNION : REUNIONS PUBLIQUES

VOUS ALLEZ LANCER UNE CONCERTATION AUTOUR
DE LA RENOVATION DE VOTRE CENTRE-VILLE. VOUS
SOUHAITEZ OBTENIR LES AVIS ET PROPOSITIONS

DES HABITANTS. COMMENT APPELEZ-VOUS CETTE
DEMARCHE ? DE L'INTITULE LE MOINS SEDUISANTA
LUINTITULE LE PLUS INSPIRANT.




ANIMATION DE REUNION : APRES LA REUNION

LA REUNION QUE VOUS AVEZ ANIMEE FAIT LA UNE
DE LA NEWSLETTER INTERNE. QUEL EST LE GROS

TITRE ? DE PEU FLATTEUR A TRES VALORISANT.




ANIMATION DE REUNION : APRES LA REUNION

A LA FIN DE LA REUNION, AUCUNE DECISION
N’A ETE PRISE ET L'UN DES PARTICIPANTS VOUS
DEMANDE CE QU'IL VA SE PASSER. VOUS N’AVEZ

MALHEUREUSEMENT PAS LES ELEMENTS POUR LUI
REPONDRE. QUEL SUBTERFUGE UTILISEZ-VOUS ?
DE PAS DU TOUT CREDIBLE ATRES CREDIBLE.




ANIMATION DE REUNION : APRES LA REUNION

LE PLUS IMPORTANT POUR UNE REUNION REUSSIE,
C’EST... COMPLETEZ LA PHRASE. DU VIOINS

IMPORTANT AU PLUS ESSENTIEL.




ANIMATION DE REUNION : APRES LA REUNION

VOUS DEVEZ FAIRE LE COMPTE-RENDU D’'UNE
REUNION DONT RIEN N’EST RESSORTI. COMMENT

VOUS Y PRENEZ-VOUS ? DE LA SYNTHESE _
MENSONGERE A LA SYNTHESE TRES HONNETE.




ANIMATION DE REUNION : APRES LA REUNION

QUAND ON ANIME DES REUNIONS, A LA FIN,
IL PEUT Y AVOIR DES SITUATIONS PLUS OU

MOINS AGREABLES. DECRIVEZ-EN UNE. DE TRES
INCONFORTABLE A FANTASTIQUE A VIVRE.




ANIMATION DE REUNION : APRES LA REUNION

UN MARABOUT VOUS ANNONCE DE QUELLE FACON
SE FINITVOTRE PROCHAINE REUNION.

RACONTEZ SA VISION. DE LA FIN CATASTROPHIQUE
A LAFIN IDEALE.




k BRISE-GLACE

C’EST MIDI, VOUS ENTREZ DANS LE BUREAU DE
VOTRE COLLEGUE. ILESTA POIL EN TRAIN DE SE
CHANGER POUR ALLER COURIR. REACGISSEZ. DE

i AVOUS ETES TRES
CHOQUE.

& N




BRISE-GLACE

ON VOUS A VOLE LES COOKIES QUI fT{\lENT SUR
VOTRE BUREAU. QUELLE EST VOTRE REACTION ?

DE LA MOINS VIRULENTE A LA PLUS VIRULENTE.




k BRISE-GLACE

VOTRE BOSS RENTRE DE LA PAUSE DEJEUNER
AVEC UN BON COUP DANS LE NEZ. MAIS IL DOIT
PARTICIPER A UNE REUNION IMPORTANTE.
COMMENT SAUVER LA SITUATION ? DU

AU PLUS EFFICACE.

Py O

PRO



k BRISE-GLACE

VOUS DEVEZ ANNONCER A UN MEMBRE DE VOTRE
EQUIPE, UN AMI DE LONGUE DATE, QU’IL EST VIRE.
QUE LUI DITES-VOUS ? DU AU PLUS
MECHANT.

Py O

PRO




k BRISE-GLACE

VOTRE COLLEGUE ARRIVE EN RETARD POUR
LA 3t FOIS DE LA SEMAINE. MAIS, CETTE FOIS,
ILA MANQUE UN RENDEZ-VOUS IMPORTANT.
COMMENT LE SANCTIONNEZ-VOUS ? DU

AU PLUS SEVERE.

Py O

PRO




k BRISE-GLACE

CETTE ANNEE, LE STAGIAIRE DE 3t FAIT EN 3 MOIS
CE QUE LES COLLEGUES N’ARRIVENT PAS A FAIRE
DEPUIS 2 ANS. COMMENT LE FELICITEZ-VOUS ?
DU AU PLUS HUMILIANT POUR
LES COLLEGUES.

Py O

PRO




k BRISE-GLACE

NO ZOB IN JOB ? VOUS SURPRENEZ, DANS LA SALLE
DE REUNION, DEUX COLLEGUES (NON TROIS !)

EN PLEIN EBATS. QUELLE EST VOTRE REACTION ?

DE AVOUS ETES TRES
ENTHOUSIASTE.

& 5y

PRO



k BRISE-GLACE

EN PLEINE REUNION D’EQUIPE, UNE ODEUR
NAUSEABONDE SE REPAND BRUTALEMENT ET
VOUS EN ETES A L'ORIGINE. QUELLE EST VOTRE
REACTION ? DE A LA PLUS ASSUMEE.

Py O

PRO



k BRISE-GLACE

AUJOURD’HUI, VOUS ETES CHAUD PATATE. VOUS
MULTIPLIEZ LES SEXTOS A VOTRE PARTENAIRE.
MAIS, PAR ERREUR, VOUS EN AVEZ ENVOYE UN A
VOTRE PATRON. QUE FAITES-VOUS POUR EVITER
QU’ILLE LISE? DU AU PLUS
EFFICACE.

Py O

PRO




k BRISE-GLACE

C’EST SAMEDI. VOUS NE PENSIEZ PAS RENCONTRER
VOTRE PATRON AUJOURD’HUI, EN TOUT CAS PAS
SUR TINDER. QU’EST CE QUI VOUS MARQUE DANS
SA DESCRIPTION ? DU AU PLUS
ORIGINAL.

&



BRISE-GLACE

CITEZ UNE SITUATION EMBARRASSANTE .
RENCONTREE AU BOULOT DANS VOTRE CARRIERE :

DU PETIT MALAISE AU GROS MALAISE.




